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CARTA DE SERVIÇOS AO CIDADÃO 

 

A Câmara Municipal de Timbaúba dos Batistas, com o compromisso de 
promover a transparência, a eficiência e o acesso da população aos serviços públicos, 
apresenta sua Carta de Serviços ao Cidadão, conforme previsto na Lei nº 13.460/2017. 

Este documento tem como objetivo informar os cidadãos sobre os serviços prestados, 
as formas de acesso, os padrões de qualidade esperados e os canais de atendimento 
disponíveis. 

 

Serviço Disponível ao Público 

Emissão de Carteira de Identidade (RG) 

• Descrição: A Câmara Municipal realiza o serviço de emissão da Carteira de 
Identidade, em parceria com o Instituto Técnico-Científico de Perícia (ITEP-RN). 

• Forma de Atendimento: Exclusivamente por agendamento prévio. 
• Dias de Atendimento: De segunda a sexta-feira (em dias úteis). 
• Horário de Atendimento: Das 13:00 às 17:00. 
• Local: Sede da Câmara Municipal de Timbaúba dos Batistas. 
• Documentos Necessários: Certidão de nascimento ou casamento (original), 

CPF e comprovante de residência. 
• Agendamento: O agendamento pode ser realizado presencialmente na sede da 

Câmara ou por meio de telefone/contato oficial (84) 9962-6840

 

Informações Adicionais 

• Endereço: Joaquim de Araújo Pereira, 165 - Centro, 59.320-000 
• Telefone: (84) 9962-6840 
• E-mail: timbaubacamara@hotmail.com 
• Horário de Funcionamento Administrativo: De Segunda à Sexta Das 

13:00hrs às 17:00hrs.

 

Compromisso com o Cidadão 

A Câmara Municipal de Timbaúba dos Batistas reafirma seu compromisso com a 
cidadania, a ética e a qualidade no atendimento, buscando sempre melhorar os serviços 
ofertados à população. 

 


